
ভাডাটেটের েৃষ্টি আকর্ ষণ করুন  
আপনন যনে নিনিত হন তাহটে আপনার কী করা উনিত: 
1. আপনার অ্যাপােষটেটের স্বাস্থ্য বা ননরাপত্তা;
2. সম্পনত্ত রক্ষণাটবক্ষণ করা;
3. আপনার ভাডা বা আপনার সসকশন 8 সহায়তা?

এই সম্পত্তি ফেডারেল ফসকশন 8 এে মাধ্যরম সহায়তা পারে ইউএস নিপােষটেে অ্ফ হাউজ িং অ্যান্ড আরবান 
সিটভেপটেে (“HUD”) এেং HUD এে প্রকল্প ত্তিত্তিক চুক্তি প্রশাসক (“PBCA”) দ্বাো তত্ত্বােধ্ারনে ত্তেষয়।  ত্তনউ 
ইয়কক ফেরেে PBCA হল NYS বানড এবিং সম্প্রোয় পুনন ষবীকরণ (“HCR”), CGI সারে পােকনােত্তশপ কাজ করে।  

HCR-এে লক্ষ্য হল িাডারেরেে ত্তনোপে, শালীন, এেং সাশ্রয়ী মূরলযে আোসরনে অ্যারেস ত্তনক্তিত কেরত সাহায্য 
কো।  আমো আপনারক আপনাে সম্পত্তি েযেস্থাপরকে সারে ফকারনা উরদ্বগ জানারত উত্সাত্তহত কত্তে; এটে প্রায়শই 
আপনাে সমসযাে সমাধ্ান কোে দ্রুততম উপায়।  আপত্তন এইসে পেরক্ষ্প ত্তনরত পারেন তা এখারন েরয়রে:  

ধাপ 1:  প্রথটে আপনার সম্পনত্ত বযবস্থ্াপক এবিং/অ্থবা আবানসক কনেষ্টের সাটথ সযাগাটযাগ করুন।
এই সম্পত্তি জনয, ফয্াগারয্াগ করুন:  

** ীবন-হুেনকপূণ ষ পনরনস্থ্নতটত সব ষো 911 িায়াে করুন।** 

ধাপ 2:  CGI কে সসোটর সযাগাটযাগ করুন
আপত্তন য্ত্তে একজন ফসকশন 8 িাডারে হন ত্তয্ত্তন প্রপাটেক মযারনজাে ো ফেত্তসরডন্ট কত্তমটেে সারে ফয্াগারয্াগ করেন 
এেং ত্তনরেকশনা ো ফেরজাত্তলউশন না পান -অ্েো- আপনাে ত্তেরশষ উরদ্বরগে সারে সম্পত্তি মযারনজারেে সারে 
ফয্াগারয্াগ কো উপযু্ি না হরল, CGI কল ফসন্টাে সাহায্য কেরত সক্ষ্ম হরত পারে। 

CGI কল ফসন্টারে কােমাে ত্তেরলশন ফেশাত্তলেরেে (CRS) একটে েল আরে য্াো আগত উরদ্বগগুত্তল গ্রহণ করে, 
তেন্ত করে এেং সাডা ফেয়।

CGI কে সসোর উটেশয 
▪ োত্তসন্দা, মাত্তলক এেং জনসাধ্ােরণে কারে একটে ত্তনেরপক্ষ্ তৃতীয় পক্ষ্ ত্তহসারে কাজ করে৷
▪ HUD প্রত্তেধ্ারনে সারে সম্মত্ততে জনয বেত্তশষ্ট্যগুত্তল পয্ করেক্ষ্ণ করে
▪ ফয্ োত্তসন্দারেে শালীন, ত্তনোপে এেং সযাত্তনোত্তে আোসন সেেোহ কো হরয়রে তা ত্তনক্তিত করুন

CGI কে সসোর সযাগাটযাটগর তথয এবিং বযবসার সেয় 
অ্পারেশরনে সময়: সকাল 8:30 ফেরক ত্তেরকল 5:30, ফসামোে ফেরক শুক্রোে 
পত্তেত্তচত্ততে নম্বে: 1-866-641-7901
TTY নম্বে: 1-800-662-1220
েযাে: 1-518-218-7800
ফমল: 
ইরমল: 

3 Lear Jet Lane, Suite 205, Latham NY 12110 
NYPBCAContactCenter@cgifederal.com 

ওরয়েসাইে : http://www.pbcany.com 
তেন্ত কোে জনয, অ্নুগ্রহ করে সম্পত্তিে নাম, োত্তসন্দাে নাম (ফেনামী ক্তজজ্ঞাসা গ্রহণ কো হয়), এলাকাে ফকাড 
সহ আোত্তসক ফেত্তলরোন নম্বে, অ্যাপােকরমন্ট নম্বে সহ োত্তসন্দাে টিকানা এেং উরদ্বরগে একটে সংত্তক্ষ্প্ত, ত্তেশে 
ত্তেেেণ অ্ন্তিুকি করুন।

ফয্াগারয্ারগে তেয এেং উরদ্বরগে জনয ত্তনরেকশােলী: 

mailto:NYPBCAContactCenter@cgifederal.com
http://www.pbcany.com/

